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le Portail Familles est accessible depuis

« un ordinateur
« une tablette
* un smartphone
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LES MULTI-ACCUEILS - CRECHES : 0/4 ANS

« Coté Soleil - Mirabel-aux-Baronnies
* Petits Lutins - Nyons

LES ACCUEILS DE LOISIRS ENFANCE : 3/12 ANS

+ Les Ptits Bouts - 3/6 ans - Nyons
+ Les Guards-6/12 ans - Nyons
* Les Petits Loups - 4/12 ans - Séderon - Montbrun-les-Bains

LES ACCUEILS DE LOISIRS JEUNES : 11/17 ANS
« Section 2 Jeunes - Séderon - Montbrun-les-Bains
« Planéte Jeunes - Buis-les-Baronnies

-a CREATION DE VOTRE ESPACE PERSONNEL

-a CONNEXION A VOTRE COMPTE

-e DOCUMENTS NECESSAIRES A LINSCRIPTION

-° MON PROFIL
-e MON FOYER

-a MES ENFANTS p.8
-a MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES p.9

-e MON PLANNING - OUTIL DE RESERVATION  Uniquement pour les accueils de loisirs

-° MON PANIER
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Situation 1

« Votre enfant a déja fréquenté la structure d’accueil »

Veuillez remplir en ligne le formulaire « Demande de
code d'acces au Portail Familles»

- sur le site de la CCBDP (www.cc-bdp.fr)

- ou en page d’accueil du Portail Familles.
Le formulaire d'acces peut étre aussi retiré
directement aupres de I'établissement.

Le formulaire (de préférence en version numérique)
est a envoyer a I'adresse mail suivante :
portail-familles@cc-bdp.fr

DEMANDE D’ACCES AU PORTAIL FAMILLES

Merci de compléter ce document en version numérique ou & défaut en majuscule pour éviter les risques derreurs.

RESPONSABLE 1
Nom:

Prénom :

Ville :

Adresse mail :

[e]

RESPONSABLE 2
Nom:

Prénom:

ville :

Adresse mail : [

[e]

SITUATION FAMIALE :

O célibataire O en couple [ famille d‘accueil [ séparé
Parents séparés : seul le responsable 1 recevra un code d’accés.

ENFANT(S) :

Nom Prénom
Date de naissance de I'enfant

Enfant1: inscrire fant 7

 fréquenté un établissement de la Communauté de

Enfant2: Dans q

Votre enfant a-t-il déja fréquenté un établissement de la Communauté de
Communes ? oui 0 non o

Enfant3: Dans q

Votre enfant a-t-l déjé fréquenté un établissement de la Communauté de
Communes ? oui o non o

Sioui
Enfantd: Dans q

Votre enfant a-t-il déjz fréquenté un établissement de la Communauté de
Communes ? oui 0 non o
Si oui lequel :

Ce document est 3 compléter et 3 renvoyer 2 : portail-familles@cc-bdp.fr.

Pour Vinscription aux accueils de loisirs joindre impérativement le justificatif de quotient familial et/ou
daides aux vacances CAF ou MSA.

GUIDE UTILISATEUR PORTAIL FAMILLES - https://cc-bdp.portail-familles.app/

3

CREATION DE VOTRE ESPACE PERSONNEL

Situation 2
«Votre enfant n'a jamais fréquenté la structure d’accueil»

Rendez vous aupres du Directeur de I'établissement

Cas exceptionnels :

Inscription aux P'tits Bouts pour les enfants de 2 ans 1/2 :
Contactez la direction de I'accueil de loisirs

Tél. 04 7526 30 86 / 06 45 42 56 55
petite.enfance@cc-bdp.fr

Inscription aux Guards pour les enfants de 5 ans :
Contactez la direction de I'accueil de loisirs
Tél.:0475262835/0607903776
centre.loisirs@cc-bdp.fr

Une fois que vous nous aurez rempli et renvoyé le
formulaire « demande d'acces au Portail Familles » vous
recevrez un courrier électronique pour I'activation de votre
compte.

Attention I'activation de votre compte doit se faire dans les
48h apres la réception de ce courriel.

Dans le cas contraire ou si vous dépassez ce délai, merci de
nous contacter :

- par mail :
portail-familles@cc-bdp.fr (du lundi au vendredi)

- par téléphone :
04 75 26 98 85 (du mardi au jeudi de 10h a 12h30)
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[a CONNEXION A VOTRE COMPTE

M Accuell

2. Seconnecter
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® Connexion
-

Adresse e-mail

Veuillez saisir : 2
Mot de passe

- votre adresse mail
- mot de passe . Se souvenir de moi Mot de passe oublié ?

Une fois votre compte activé, il vous sera demandé de vérifier, compléter et/ou modifier vos informations

[ x@xxfr

A Accueil

@ Mon compte

= COMMUNAUTE
DE COMMUNES m

Baronnies

endréme provencale

5] Déconnexion

a Mon profil W Mon foyer +% Mes enfants
Accés a mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant
. Mon planning E Mes factures
Accés & mon planning de réservations Accés a mes factures et réglements.
Mes éditions Mes documents éléctroniques
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[ DOCUMENTS NECESSAIRES A LINSCRIPTION

Afin de préparer au mieux votre inscription sur le Portail Familles, vous trouverez ci-dessous la liste
des pieces a nous fournir au moment de I'inscription.

Les documents devront étre numérisés ou photographiés au format PDF, PNG, JPEG, JPG.

multi- accueil | accueil
accueils | de loisirs | de loisirs
creches | enfants | jeunes
Justificatif de domicile avec adresse actuelle X X X
Attestation d'assurance responsabilité civile / extra-scolaire X X X
Justificatif de quotient familial ou dernier avis d'imposition X X
Carnet de santé a la page des vaccinations
. e R . X X X

ou certificat médical de contre-indication a la vaccination
Justificatif d'aides aux vacances, le cas échéant X X
Projet d'Accueil Individuel PAI, le cas échéant X X
Photocopie du dernier avis d'imposition pour les familles non-allocataires X X X
ou dont le montant des ressources ne serait pas connu
Certificat médical d'aptitude a vivre en collectivité pour les enfants de
moins de 4 mois ou pour les enfants porteurs de handicap,

, . . ; Ll X X X
d'une affection chronique ou de tout probleme de santé nécessitant un
traitement ou une attention particuliére
Certificat médical d'aptitude a la vie en collectivité et a la pratique X X
sportive pour les enfants de 4 a 17 ans, ou licence sportive
Attestation prise en charge Sécurité Sociale, et CMU le cas échéant X X
Photocopie du jugement attribuant la garde des enfants, le cas échéant X X X
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[° MON PROFIL

[ xx @ xxfr
M Accueil
© Mon compte
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5] Déconnexion

< Mon profil

/\ ” N T : ’ efo_z\'
nformations de connexion = F
B Coordonnées
01 ./

XX @ xx.fr
U @ xe Mme XX - XX

/_\ ? B Informations personnelles . = Informations professionnelles .

03 Situation familiale : MARIE

\_/‘ Née le : 26 janv. 1980

Sexe : Féminin

B Informations complémentaires .

La fleche permet de retourner a la page précédente
Le stylo permet la modification des fiches

« Informations personnelles»

OLOX6)

E Informations personnelles

Sitvation familiale Sexe*
MARIE 7 O Homme (&) Femme

26/01/1980 2

Département de naissance
Lieu de naissance o

Secteur® Zone*
cceoP 7 ccepp

- Votre date de naissance apparait automatiquement comme étant «26/01/1980»

- Vous ne devez ni la modifier, ni remplir votre lieu et département de naissance ainsi que les
secteurs et zone.

- Si vous ne travaillez pas, notez «sans profession»
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B XX @ xx.fr
A Accueil
e Mon compte
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3] Déconnexion

< Mon foyer

2 Moi . Autre responsable /\

02

Mme XX - XX . e \_/
26110 NYONS
@ xx@xxfr
=« Coordonnées . B Informations complémentaires .
Mme . XX - XX Situation familiale : MARIE

26110 NYONS

VN L
@ . vous permet de visualiser votre profil

%2, Cliquer sur pour ajouter un autre responsable (personne vivant avec vous dans votre

votre foyer fiscal)
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lo MES ENFANTS

[ xx@xx.fr
M Accueil
@ Mon compte
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5] Déconnexion

< Mes enfants

2 Bastien ' & Lisa . kO.I/

Date de naissance : 10/12/2019 Date de naissance : 02/05/2011

Age :2ans Age : 10 ans et 7 mois

2" Informations enfant ’ \_/
/‘ Renseignements Médicaux -
/’ Informations Complémentaires \ /\

@ Cliquer sur . pour accéder aux informations sur votre enfant

/02\ Renseignements médicaux Bastien |
-~/ Sivous n'avez pas de médecin traitant, N
veuillez indiquer dans «CP 26110» et dans les
autres champs obligatoires : <AUCUND». .
Pensez a le modifier une fois votre médecin o e
trouvé. ::,EE,NM PR
N'oubliez pas d'indiquer la date de la derniere ~ °~
vaccination.
s Informations complémentaires Bastien
/" - Personnes a contacter en cas d'urgence Rchismieia
- Personne autorisée a venir chercher I'enfant i |
Vous devez obligatoirement indiquer au moins . Puomes e e et o
une personne : vous-méme. — —
Si vous en rajoutez une autre et qu'elle n'a pas S
de téléphone fixe indiquez également son vy

numeéro de portable dans la case.

Autorisations consultation CDAP : votre accord nous autorise a accéder a votre quotient familial
CNAF et aux montants de vos ressources via un site sécurisé de la CAF et la MSA de la Dréme.

Vous souhaitez inscrire un nouvel enfant ? Vous devez remplir la fiche acces au Portail
Familles et prendre un rendez-vous aupres de la structure d'accueil.
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la MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES

Sur la page accueil <mon compte»

[ @ xxfr

A Accueil

@ Mon compte
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& Mon profil Wl Mon foyer %% Mes enfants

Accés a mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant

g5 Mon planning E Mes factures
Accés a mon planning de réservations Accés a mes factures et réyleme
Mes éditions Mes documents éléctroniques
¢« Mes documents éléctroniques
Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier. 7 I
Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre
connaissance des recommandations suivantes : f\
01
o Les documents doivent étre lisibles et complets (quatre coins visibles). \_/

o Utilisez des noms de doc facilement compréh
« Les formats acceptés sont "png jpeg jpg pdf".

ﬁ Foyer

» M. PORTAIL-FAMILLES 02
&

JUSTIFICATIF DE DOMICILE / TAXE LOCALE ’

+% Enfants v

)

o1 . Permet de voir les fichiers expirés

)

02 . Informations particulieres sur le document

)

03 = Permet de télécharger le document demandé

(
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lo MON PLANNING - OUTIL DE RESERVATION Uniquement pour les accueils de loisirs

B xx @ xx.fr
A Accueil
@ Mon compte
5] Déconnexion
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< Mon planning DHistorique

o D & \:)Q/ Décembre 2021
Lundi Mercredi Jeudi Vendredi Dimanche

Samedi

6 7 8 9 @10 047 120‘)

17 15

(=)
. \

0 Navigation sur les mois antérieurs ou postérieurs
N .
02 . Permet de retourner sur le mois en cours
N
03 La case jaune indique le jour actuel
U2 J q J
/04\ Options d'affichages et de Iégendes
N
I£ Options daffichage ~
Affichage des présences uniquement _9 B tcherios annuatons t sus
I Afficher les réservations liées a d'autre compte
En cochant, vous pouvez voir un ou plusieurs enfants sur le planning -—)-:;;amg;;gmﬁgg
.: Icones d'état :
R Présence en attente de traitement
. )z e . ~ . [X] Demande dannulation
Permet de suivre I'état de vos réservations grace aux pictogrammes ——== g e
@ Présence refusée
@ Présence acceptée
W Expirée
N Demande d'annulation expirée
@ Réservation liée & un autre compte
7\

os * Historique de vos réservations
N4
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GUIDE UTILISATEUR PORTAIL FAMILLES - https://cc-bdp.portail-familles.app/

MON PLANNING - OUTIL DE RESERVATION (SUITE)  Uniquement pour les accueils de loisirs

N\ . .
06
8, @ Effectuer une nouvelle réservation

Rappel : les réservations via le Portail Familles sont possibles uniquement pour les structures
d’accueils Enfance et Jeunesse.

< Nouvelle Réservation

@) sctectionner tusager @ Choix étabissement et périoce @ riming @ receptatt

. Sélectionnez I'enfant que vous souhaitez

inscrire a 'aide de la liste déroulante

& Nouvelle Réservation : Enfant1 PORTAIL-FAMILLES ®

. Sélectionner lusa... . Choix établissement et péri... . Planni... . Récapitul... Choisissez I'établissement

Qalant: 'établi

ment, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans
lesquels vous souhaitez réserver :
~ %4 CENTRE DE LOISIRS DES GUARDS
=B MERCREDIS
MERCREDI 2021-2022
v == GRANDES VACANCES
ETE 2022

©)

Cliquez sur le 1¢" jour d’inscription souhaité

Aucune présence sur cette journée.
Nouvelle présence ()

@

Cliquez sur «nouvelle présence»
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MON PLANNING - OUTIL DE RESERVATION (SUITE)  Uniquement pour les accueils de loisirs

Attention : Pour le Centre de loisirs des Guards n‘oubliez pas de renseigner les 2 onglets «Rubriques»
et «Bus» (matin et soir) avant de valider

Rubriques

Rubriques

Rubriques Accueil matin centre de loisirs

0 MERCREDI MATIN AVEC REPAS LG Accueil dés 7h45 jusque 9h30

1. BUS BAS MATIN - Mirabel Mairie

m] & MERCREDI JOURNEE AVEC REPAS LG

(m] & MERCREDI APRES MIDI AVEC REPAS LG

Recopier la sélection Valider

Le bus passe a 8h40

1.2 BUS BAS MATIN - Nyons O. de Serres
Recopierasélecion P €rMet d'inscrire votre enfant sur une ou Le bus passe & 8h0S

plusieurs journées dans les mémes conditions  soctomer

& Nouvelle Réservation : Enfant1 PORTAIL-FAMILLES sur MERCREDI 2021-2022
' Sélectionner l'usager . Choix établissement et période . Planning . Récapitulatif
Mars 2022

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
28 1 %16 2 3 4 5 6
7 8 @16 9 10 1 12 13
14 15 %16 16 17 18 19 20
21 22/ &6 23 24 25 26 27

1.BUS BASMATIN - Mir. & 8

28 29 @16 3

=]

31 1 2 3

4 5/ 416 7 8 9 10

Cliquez sur «suivant» pour obtenir le récapitulatif de votre réservation
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MON PLANNING - OUTIL DE RESERVATION (SUITE)  Uniquement pour les accueils de loisirs

Vous obtenez le récapitulatif de votre commande

0 Récapitulatif de votre demande.

Mercredi 23 Mars 2022

1. BUS BAS MATIN - Mirabel Mairie |
@ MERCREDI JOURNEE AVEC REPAS LG

€ Estimation de votre facture

JA" CENTRE DE LOISIRS DES GUARDS 3= MERCREDIS 3] MERCREDI 2021-2022

PORTAIL-FAMILLES Enfant1 - CENTRE DE LOISIRS DES GUARDS / MERCREDIS / MERCREDI 2021-2022

MERCREDI JOURNEE AVEC REPAS ENF

& Précédent Valder o/ er votre réservation

Permet de rectifier votre réservation en cas d'erreur

re MON PANIER Uniquement pour les accueils de loisirs Les modalités de reglement :

STRUCTURES PETITE ENFANCE

T en fin de mois
on Panier

Récapitulatif de mes réservations en attente de validation

0 Les réservations ou annulations ci dessous seront définitivement prises en compte aprés validation du panier.

STRUCTURES ENFANCE
a la réservation

A Sans validation avant le délai d' ion, elles seront iquement

Les paiements en espéces, CESU ou cheques vacances sont a effectuer aupres des directeurs.trices de structures
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CONTACTS
Un rendez-vous de premieére inscription ?

Des informations sur la vie de votre enfant dans les structures d’accueil ?
Les responsables d'établissement sont la pour répondre a vos questions.

Structures PETITE ENFANCE
+ Coté Soleil - MIRABEL-AUX-BARONNIES - Tél. 04 75 26 71 05 creche.mirabel@cc-bdp.fr

«  Petits Lutins - NYONS - Tél. 04 75 26 60 40 creche.nyons@cc-bdp.fr

Structures ENFANCE
« Les P'tits Bouts - NYONS - Tél. 04 75 26 30 86 petite.enfance@cc-bdp.fr

« Les Guards - NYONS - Tél. 04 75 26 28 35 centre.loisirs@cc-bdp.fr
* Les Petits Loups - SEDERON - MONTBRUN-LES-BAINS - Té/. 06 98 20 32 65 q.verzele@cc-bdp.fr

Structures JEUNESSE
« Section 2 Jeunes - SEDERON - MONTBRUN-LES-BAINS - Tél. 06 98 20 32 65 q.verzele@cc-bdp.fr

« Planéte Jeunes - BUIS-LES-BARONNIES - Tél. 06 43 44 61 82 b.cano@cc-bdp.fr

Une question, un probléeme sur l'utilisation du Portail Familles ? Contactez :

Audrey BLANC ou Cendrine CLEMENCOT
Communauté de communes des Baronnies en Drome Provengale
du lundi au vendredi : portail-familles@cc-bdp.fr
du mardi au jeudi de 10h a 12h30 au 04 75 26 98 85
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